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QUICKGUIDE
zur Antragstellung des medisign Praxisausweises (SMC-B)
fur Arzt- und Psychotherapiepraxen

Stand: 13.06.2023

Aufruf des medisign Antragsportals

1. Bitte klicken Sie — je nach Berufsgruppe — auf einen der folgenden Links, um zum Antragsportal zu gelangen:

e www.smc-b.de/aerzte/

e www.smc-b.de/psychotherapeuten/

Hinweis: Als arztlicherr Psychotherapeutin beantragen Sie bitte eine SMC-B fur Arztinnen.

Klicken Sie auf den blauen Button ,Jetzt beantragen®, geben Sie Ihre BSNR ein und starten Sie den Antrag.

medisiy

Praxisausweis (SMC-B) jetzt beantragen

In wenigen Schritten zu lhrer TI-Zutrittskarte

ARZT PSYCHOTHERAPEUT ZAHNARZT

Bitte geben Sie Ihre Betriebsstittennummer (BSNR) ein

Ihre BSNR ] ANTRAG STARTEN

2. Nun 6ffnet sich der zu beflillende Antrag. Bitte geben Sie Schritt fiir Schritt alle bendtigten Daten ein. Ist ein Ab-
schnitt vollstandig ausgefullt, wird aus dem roten Stift ein griiner Haken. Bitte klicken Sie auf den blauen Button

JWeiter”, um zum nachsten Abschnitt zu wechseln.
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Hinweis: Die folgenden Screenshots zeigen die Antragstellung fir Arztinnen; die Antragstellung fir
Psychotherapeut:innen ist jedoch identisch gestaltet.

mEdISH]ﬂ
Antrag Praxisausweis (SMC-B) fir Arzte
Erstantrag * 1 7Hj - 04751

fr sind mit einem

X VERLASSEN

#  Personliche Angaben

Anrede * O Herr O Frau

Titel

Nachname * Thr Nachname, wie in Ihrem Ausweisdokument angegeben
Vorname(n) * 3 ber
Geburtsname

Geburtsdatum * @ Ihr Geburtsdatum im Format TT.MM.JJJ

Geburtsort wiein i

Staatsangehorigkeit * Deutschiand [

LANR * hre 9stelige, lebensiange Arztnumner

> WEITER

3. Unter dem Punkt ,Sicherheit” legen Sie bitte ein Sperr- und Kartenkennwort fest, das Sie sowohl fir die Freischal-
tung lhrer SMC-B bendtigen als auch fir eine evtl. Sperrung Ihrer SMC-B. Das Kennwort sollte eine Mindestlange
von 8 Zeichen besitzen. Wiederholen Sie die Eingabe bitte, um Tippfehler zu vermeiden.

Hinweis: Bitte merken und notieren Sie sich Ihr Sperr- und Kartenkennwort, denn es ist nicht reproduzierbar, d.h.
Sie kdnnen es nicht durch eine ,Passwort-vergessen-Funktion” wiederherstellen bzw. erneuern. Falls Sie es

vergessen, missen Sie eine neue kostenpflichtige Karte bestellen.

medisign

Antrag Praxisausweis (SMC-B) fir Arzte

Erstantrag 12M16035CarpOYWAYT + Ant

Sperr- und Kartenkennwort wecermsen [[ereserereens

der nnerhalb der rreichbar st

dass der

Ich nehme zur Kenns d E Ml Adresse, BSNR, sse8V der Der VD dient a

] Die inziffer 7. der

2 \dentifikation

7 2usammenfassung und Bestellung

veRLASSEN
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4. Damit medisign die SMC-B fir Sie ausstellen kann, missen Sie sich personlich identifizieren (gesetzliche Vorgabe

seit 1.4.2023). Aktuell stehen thnen hierflr drei Verfahren zur Verfligung. (Bitte beachten Sie die Hinweise zur Identi-

fizierung auf S. 5). Tragen Sie die Daten des Ausweisdokuments (vorzugsweise Personalausweis) ein, das Sie zur

Identifizierung nutzen werden.

Hinweis: Bei Vorlage eines Reisepasses bendtigen wir eine aktuelle (nicht dlter als 3 Monate) Meldebescheinigung

(EU-Birger) bzw. einen Aufenthaltstitel (Nicht-EU-Birger) von Ihnen.

 \dentifikation|

Bitte wahlen Sie eine Identfikationsmethode:+

POST-IDENT FILIALE

POST-IDENT NPA

INEN GEWAHLTEN HNEN MIT

VDA-IDENT

(EONI
e e
Ihr Ausweisdokument:
iger Hinweis Daten ds dies
DEUTSCHER PERSONALAUSWEIS REISEPASS ANDERES/AUSLANDISCHES DOKUMENT
Dokumentennummer

Ausstellungsdatum «

Gultig bis +

Ausstellende Behorde -

Staatsangehorigkelt

Deutschiand

5. Bitte wahlen Sie unter ,Zusammenfassung und Bestellung” das gewtinschte Zahlungsmodell aus, akzeptieren Sie

die AGB und klicken sie auf den blauen Button ,Zur Zusammenfassung und Bestellung”.
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6. Nun erscheint die Eingabemaske ,Anmelden”.

Anmelden

© Ich habe bereits Zugangsdaten

E-Mail-Adresse

meike mustermann@dgn.de

Kennwort

Ich habe noch keine Zugangsdaten

Ich habe meine Zugangsdaten vergessen

© ABBRECHEN

I ANMELDEN
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a. Falls Sie bereits Zugangsdaten zum medisign Kunden- und Antragsportal besitzen, geben Sie diese bitte ein.

b. Falls Sie noch keine Zugangsdaten besitzen, wahlen Sie bitte die Option ,Ich habe noch keine Zugangsdaten®.

Registrieren . Es erscheint die folgende Eingabemaske. Bitte vergeben Sie ein
U Kennwort und merken Sie sich dieses gut, da Sie es spater fir den
© Ich habe nech keine Zugangsdaten
| | Zugang zum medisign Kunden- und Antragsportal bendtigen, wo Sie
meike mustermann@dgn.de v
oA i z. B. lhre medisign SMC-B freischalten, lhre Stammdaten andern und
| meike.mustermann@dgn.de v ‘ . "
Rechnungen einsehen konnen.
| .................. v‘
p— ] Hinweis: Dieses Kennwort ist nicht identisch mit dem unter ,Sicher-
Ich habe meine Zugangsdaten vergessen
» . § |
heit” gewahlten Sperr- und Kartenkennwort!

7. Nach der Anmeldung bzw. Registrierung wird Ihnen an die angegebene E-Mail-Adresse eine Transaktionsnummer

(TAN) geschickt, die Sie bitte in die folgende Maske eingeben und dann auf ,Code bestatigen” klicken.

Anmelden
Bitte geben Sie die Transaktionsnummer (TAN) ein, die an [hre E-Mail-

Adresse gesandt wurde.

TAN

© ABBRECHEN ] CODE BESTATIGEN

8. Nun erscheint eine Zusammenfassung lhrer Bestellung. Priifen Sie bitte nochmals Ihre Angaben auf Richtigkeit und

klicken Sie abschlielfend auf ,Antrag einreichen & kostenpflichtig bestellen”.

Bestellung

Bitte priifen Sie abschlieRend Ihre Bestellung:

1 stk. Praxisausweis (SMC-B) vierteljahriich
Ihr Praxisausweis mit Abrechnung pro Quartal. 2325 €
ausgestellt fur Antragstellerin '
Musterpraxis Frau Monika Mustermann
BSNR 201234567 LANR 123456789
Musterallee 1 Musterstr. 1
12345 12345 Musterstadt
Musterstadt geboren am 1.1.2000

Staatsangehdrigkeit Deutschland

Die Lieferung erfolgt an Musterallee 1, 12345 Musterstadt zu Handen von Frau Monika Mustermann.

Alle Preise verstehen sich inklusive Mehrwertsteuer. Die Rechnungen werden per E-Mail an musterpraxis@muster.de
geschickt.

Die Produktion erfolgt erst nach Bestatigung der Kassenarztliche Vereinigung . dass |hre Betriebsstatte
berechtigt ist Praxisausweise (SMC-B) fir Arzte zu erhalten.

# ANDERN 4] ANTRAG EINREICHEN & KOSTENPFLICHTIG BESTELLEN
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9. Nach dem Absenden lhres Antrags erscheint eine Bestellbestatigung. Diese sollten Sie als PDF-Datei herunterladen

und zur Wiedervorlage auf lhrem PC speichern, da Sie hier wichtige Informationen zu Ihrem Antrag finden.

medisign
Vielen Dank fur Ihre Bestellung

Die Antragsdaten sind bei uns eingegangen.

Sie kénnen den Status Ihrer Bestellung auf der Ubersichtsseite verfolgen. Diese steht Ihnen nach Anmeldung mit Ihren Zugangsdaten auch bei spateren Besuchen weiter zur Verfigung.

& BESTELLBESTATIGUNG HERUNTERLADEN

Wichtig; Bitte speichern oder drucken Sie Ihre Bestellbestatigung unbedingt. Sie enthalt wichtige Informationen fiir die spatere Nutzung Ihres Praxisausweises.

4 ZUR UBERSICHT

Hinweise zur Identifizierung:

POSTIDENT in der Filiale:

e Suchen Sie bitte eine Postfiliale Ihrer Wahl auf. Sie bendtigen:
e  den POSTIDENT-Coupon, den Sie mit den Antragsunterlagen ausgedruckt haben
e das bei der Antragstellung angegebene Ausweisdokument: Personalausweis oder Reisepass

e Eine Post-Mitarbeiter:in identifiziert Sie kostenfrei anhand lhres Ausweisdokuments und tUbermittelt die Identifi-
zierungsdaten elektronisch an das medisign Trustcenter.

¢ Bitte beachten: Die Identifizierung muss innerhalb von zwei Wochen nach SMC-B-Antragstellung erfolgen.
Sonst verliert der POSTIDENT-Coupon seine Gultigkeit.

e Falls Sie lhren Reisepass als Ausweisdokument verwendet haben: Bitte senden Sie uns auf dem Postweg eine
Kopie Ihrer aktuellen Meldebescheinigung (nicht dlter als 3 Monate) bzw. Ihres Aufenthaltstitels (EAT).

e Den POSTIDENT-Coupon behalten Sie bitte; schicken Sie diesen nicht mit ein.

POSTIDENT durch Online-Ausweisfunktion:

e |dentifizierung Gber die NFC-Funktion Ihres Smartphones (Android/iOS)
e Sie bendtigen einen deutschen Personalausweis mit freigeschalteter Online-Ausweisfunktion.

e Vorteil: Schnell und einfach online — jederzeit und Uberall

VDA-Ident (Vertrauensdienste-ldent-Verfahren):

¢ Vor-Ort-ldentifizierung durch Mitarbeitende, die medisign fir diese Aufgabe schult und zertifiziert
e Kommtv. a. im stationaren Sektor zum Einsatz: Klinikmitarbeitende aus der Verwaltung Gbernehmen die Identi-
tatsfeststellung ihrer Kolleg:innen oder von Belegarzt:innen.

e Diese Ident-Methode ist nur moglich, wenn der Arbeitgeber dieses Verfahren anbietet.
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Das passiert nach Antragseingang

e lhre Unterlagen werden nun zur Priifung und Freigabe an Ihre zustandige Kassenarztliche Vereinigung (KV)
weitergeleitet.

e  Nach Freigabe der KV erfolgt die Produktion der SMC-B bei medisign.

e  Die SMC-B erhalten Sie per Einschreiben Einwurf an lhre im Antrag gewahlte Lieferadresse (Praxisadresse
oder private Meldeanschrift). Bitte sorgen Sie dafiir, dass die Postzustellung unter dieser Anschrift moglich ist.

e  Der zugehorige PIN-Brief wird Ihnen ca. drei Tage spater ebenfalls per Einschreiben Einwurf an die gewahlte
Lieferadresse zugestellt.

¢ Wenn Sie sowohl den Kartenbrief mit der SMC-B als auch den PIN-Brief mit dem Freischaltungscode erhalten
haben, schalten Sie die Karte im medisign Kunden- und Antragsportal bitte frei. Erst nach der Freischaltung

konnen Sie Ihre SMC-B in Betrieb nehmen und in der Telematikinfrastruktur nutzen.

Weiterfiihrende Informationen & technischer Support

e  Anleitung zur Freischaltung Ihrer SMC-B:
www.medisign.de/smcb

e  Beantragung und Inbetriebnahme von SMC-B Folgekarten:
www.medisign.de/folgekarte

e  FlrRlckfragen steht Ihnen unser Kundencenter gerne zur Verfiigung:
www.medisign.de/support/kundencenter

e Antworten auf haufige Fragen finden Sie hier:

www.medisign.de/fagSMC-B
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